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anotacia. kvlevis mizans warmoadgens davalebis Tavisebu-

rebebis gansazRvra dajerebulobis miniWebaSi, romlebic gansx-

vavdebian auditisagan an istoriuli finansuri informaciis 

mimoxilvisagan. siaxle da Rirebuleba. kvlevaSi dazustebu-

lia  dajerebulobis gansazRvreba, romelic ar warmoadgens 

audits an safinanso informaciis istoriul mimoxilvas, ro-

gorc auditoruli momsaxurebis saxe da sistematizirebulia 

tanamedrove tendenciebi da gansazRvrulia maTi ganviTare-

bis perspeqtivebi finansuri angariSgebis auditTan da kon-

sultaciur momsaxurebasTan SedarebiT. masalebi da meTodebi.  

naSromSi, auditoruli momsaxurebis sistemaSi, garda auditisa 

da mimoxilvisa, dasmuli miznis misaRwevad gamoyenebulia zog-

adsamecniero meTodebis kompleqsi (analizi, sinTezi, induq-

cia, deduqcia,abstragireba) da amocanebis kvlevis  meToduri 

xerxebi (sistematizacia, ganzogadeba, mimoxilva, Sedareba) 

dajerebulobis miniWebis Sesaxeb. kvlevis sainformacio bazad 

aRebulia oficialuri dokumentebi; buRalterebisa da audi-

torebis saerTaSoriso profesiuli gaerTianebis eTikis kode-

qsi da standartebi; samamulo sakanonmdeblo da da normatiu-

li dokumentebi auditoruli saqmianobis sakiTxebze; ukrainis 

auditoruli palatis (uap) saitze gamoqveynebuli oficialuri 

statistikuri da analitikuri informacia auditoruli saqmi-

anobis mdgomareobis Sesaxeb.  Sedegebi.  ganxilulia auditor-

uli momsaxurebis da auditoruli saqmianobis  sferoSi saer-

TaSoriso standartebis struqtura, romelic SemuSavebulia 

buRaltrebis saerTaSoriso federaciisa da auditis   da da-

jerebulobis miniWebis  saerTaSoriso standartebis sabWos 

mier.  damtkicebulia, rom Tanamedrove pirobebSi auditi 

farTo gagebiT transformirda dajerebulobis miniWebis amo-

canad, romelic reglamentirebulia dajerebulobis miniWeb-

is ZiriTadi  saerTaSoriso koncrptualuri amocaniT, xolo 

tradiciuli auditoruli momsaxurebis iseTi saxeebi, ro-

gorebicaa Sesabamisobis auditi, mmarTvelobiTi (operaciuli) 

auditi, efeqturobis auditi, faqtiurad transformirdnen 

dajerebulobis miniWebis amocanebad, romlebic ar warmoadge-

nen audits an istoriuli finansuri informaciis mimoxilvas. 
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warmodgeniliz ukrainaSi auditoruli momsaxurebis bazris 

analizis Sedegebi da da dajerebulobis miniWebis amocanebis 

roli, romlebic ar warmoadgenen audits an istoriuli finan-

suri informaciis mimoxilvas. daskvnebi.  dajerebulobis mini-

Webis amocanebis Taviseburebebi, romlebic ar ar warmoadge-

nen audits, an istoriuli finansuri informaciis mimoxilvas, 

ganisazRvrebian istoriuli finansuri informaciis auditis 

amocanebis Sedarebis gziT, kerZod aucilebel auditTan (sa-

zogadoebrivi mniSvnelobis dabali done, elementebis Tavise-

burebebi) da iseT davalebebtan, rogorebicaa sakonsultacio 

momsaxureba (Rirebulebis maRali done mmarTvelobiTi per-

sonalisa da mflobelebisaTvis, gansxvaveba miznebsa da el-

ementebSi).  aRniSnuli faqtorebi ganapirobeben faqtorebis 

moqmedebas, romlebic aneleben da amave dros axdenen maTi gan-

viTarebis aqtualizacias. aseTi davalebebis sagnebis SerCevis 

tendencia asabuTebs calkeuli saxeebis mimarT maTi gamoyeneb-

is aucileblobas.

sakvanZo sityvebi: auditoruli saqmianoba, dajerebulo-

bis miniWebis davaleba, dajerebulobis miniWebis davaleba, 

romelic ar warmoadgens audits an istoriuli finansuri in-

formaciis mimoxilvas, dajerebulobis miniWebis amocanebis 

elementebi, xarisxis kontrolis, auditis, mimoxilvis saer-

TaSoriso standartebi, dajerebulobis miniWeba da sxva Tan-

mdevi momsaxureba.

ABSTRACT.  The aim of the article. The purpose of the study is to identify 
the features of assurance tasks other than audit or review of historical financial 
information. Originality and value. The definition of assurance engagements 
other than audit or review of historical financial information as a type of audit 
services have been  clarified, current trends have been systematized, and pros-
pects for their development in comparison with the audit of financial reporting 
and consulting services have been defined. Materials and methods. In order to 
achieve the goal set in the work, a complex of general scientific methods (anal-
ysis, synthesis, induction, deduction, abstraction) and methodical techniques 
(systematization, generalization, review, comparison) is used to study the asur-
ance engagements other than audit or review of historical financial information 
in the system of audit services. The information base of the study was the offi-
cial documents, standards and codes of ethics of international professional as-
sociations of accountants and auditors; national legislative and regulatory docu-
ments on matters of audit activity; official statistical and analytical information 
on the state of audit activity, published on the site of the Audit Chamber of 
Ukraine. Results. The structure of audit services and International Standards in 
the field of audit activities, developed by the  International Auditing and Assur-
ance Standards Board of the International Federation of Accountants, have been 
considered. It has been proved that at present time the wide interpretation and 
understanding of the audit were transformed into assurance engagements, which 
are regulated by the International Auditing and Assurance Standards Board, and 
such types of traditional audit services as compliance audit, management (oper-
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ational) audit, efficiency audit were actually transformed in assurance engage-
ments other than audit or review of historical financial information. The results 
of the analysis of the audit services market in Ukraine and the role of assurance 
engagements other than audit or review of historical financial information have 
been presented. Conlusions. The features of assurance engagements other than 
audit or a review of historical financial information are determined by compar-
ing with the audit engagements, in particular with a statutory audit (low level of 
public importance, features of elements), and with such engagements as consult-
ing services (high level of value for management personnel and owners, differ-
ences in goals and elements). These features determine the action of factors that 
slow down and at the same time actualize their development. The trends in the 
selection of subjects for such engagements confirm the necessity of providing 
mandatory status to their separate types.

Key words: auditing, assurance engagements, assurance engagement other 
than audit or review of historical financial information, elements of assurance 
engagement, International Standards of Quality Control, Auditing, Review, Oth-
er Assurance, and Related Services 

JEL Classification: M42

На современном этапе развития аудит выступает, в первую очередь, как практическая деятельность, кото-
рая проверена историческим развитием общества. В современных исследованиях в области аудита рассматри-
ваются организационные, методические или технические аспекты аудиторской деятельности, поскольку эти 
разработки востребованы, в первую очередь, практикующими специалистами. Такое развитие именно прак-
тического аудита в Украине за последние двадцать лет, которое включало формирование правовой базы, ста-
новление аудиторской профессии, создание профессионального сообщества, происходил достаточно активно. 
Принятие в 2003 году Международных стандартов, разработанных Советом по Международным стандартам 
аудита и предоставлению уверенности (International Auditing and Assurance Standard Board - IAASB)  Меж-
дународной Федерации Бухгалтеров (International Federation of Acounting - IFAC), в качестве Национальных 
было важным шагом на пути интеграции Украины в европейское и мировое пространство.

Вместе с тем, следует признать, что в развитии аудита в последние годы существует много противоречий. 
С одной стороны, аудит проникает в различные сферы экономики и общественной жизни: экологию, мар-
кетинг, ценообразование и т.д., с другой - методические разработки не в полной мере сочетают достижения 
экономической науки в области аудита и требования стандартов. Недостаточно внимания уделяется вопросам 
организации и методики выполнения аудиторских услуг, которые отличаются от традиционного аудита финан-
совой отчетности. Это приводит к сужению рынка аудиторских услуг, неиспользованию потенциала аудита в 
полной мере.

Ситнов А.А. подчеркивает, что в настоящее время сложились две основные концепции понимания того, 
что же следует считать аудитом: во-первых, аудит в узком смысле слова, под которым понимается, главным 
образом, лишь проверка соблюдения бухгалтерских стандартов, а также правил представления бухгалтерской 
(финансовой) отчетности; во-вторых, аудит в широком смысле слова, под которым в эпоху информационного 
(постиндустриального) общества стали понимать не столько аудит отчетности, сколько аудит всего бизнеса 
[1, с. 18]. М.В. Зуева выделяет три подхода к пониманию назначения аудита: ограничительный (аудит огра-
ничивается только бухгалтерской (финансовой) отчетностью или документацией), расширенный (к аудиту 
относят проверку не только финансовой, но и других видов деятельности предприятия), третий (включает в 
сферу аудита первый и второй подходы, а также выполнение других услуг, в частности консультирование) [2]. 

С одной стороны такой поход является логичным, поскольку наглядно демонстрирует необходимость рас-
ширение круга услуг и включение в состав объектов аудита любой информации. Однако он не соответствует 



68

inovaciuri ekonomika da marTva/ INNOVATIVE ECONOMICS AND MANAGEMENT VOL. VI,  #1, 2019

требованиям Международных стандартов контроля качества, аудита, обзора, прочего предоставления уверен-
ности и сопутствующих услуг, разработанных Советом по международным стандартам аудита и предостав-
лению уверенности Международной федерацией бухгалтеров [3; 4; 5]. С подобной проблемой - соответствие 
классификации заданий, выполняемых аудиторами - сталкиваются ученые и практики других стран постсо-
ветского пространства, особенно остро она касается тех стран, которые пошли путем введения собственных 
аудиторских стандартов (Российская Федерация, Республика Беларусь). С.В. Панковой акцентируется внима-
ние на проблеме определения таких видов аудиторских услуг, как проверка проектной (прогнозной) инвести-
ционной документации [6, с. 12], аудит маркетинга [7, с. 24] и в целом на проблеме классификации аудитор-
ских услуг [8], которые возникли и усложняются вследствии того, что до сих пор используются стандарты, не 
согласованные с требованиями Международных стандартов.

Однако необходимо учитывать, что сегодня широкое толкование аудита трансформировалось в определе-
ние задания по предоставлению уверенности, которое изложено в Международной концептуальной основе 
заданий по предоставлению уверенности, подготовленной Советом по Международным стандартам аудита и 
предоставлению уверенности Международной федерацией бухгалтеров: «задание, согласно которому специа-
лист-практик дает заключение, предназначенное повысить степень доверия определенных пользователей, от-
личающихся от ответственной стороны, в отношении результатов оценки или определения предмета проверки 
в соответствии с надлежащими критериями». 

Учитывая положения Международных стандартов, которые применяются и на Украине в качестве нацио-
нальных, обоснованной является позиция тех ученых, которые считают, что «существующие классификации 
аудита по различным признакам, несомненно, важны, но исходной базой для создания классификации аудита 
должны выступать Международные стандарты, учитывая их определяющую роль в регулировании и стандар-
тизации аудита, а также необходимость соблюдения требований именно этих документов в процессе осущест-
вления аудиторской деятельности» [9, с. 163]. 

С этих позиций классификация видов аудита на данный момент должна рассматриваться с точки зрения 
классификации заданий по предоставлению уверенности, предложенной в Международных стандартах 
контроля качества, аудита, обзора, прочего предоставления уверенности и сопутствующих услуг, которая 
включает: 
-	 аудит исторической финансовой информации (регламентируется Международными стандартами аудита 

- International Standards on Auditing, ISAs); 
-	 обзор исторической финансовой информации (регламентируется Международными стандартами заданий 

по обзору - International Standards on Review Engagements, ISREs); 
-	 задания по предоставлению уверенности, которые не касаются исторической финансовой информации, 

а соответственно не являются аудитом или обзором исторической финансовой информации 
(регламентируются Международными стандартами по предоставлению уверенности - International Stan-
dards on Assurance Engagements, ISAEs);

-	 сопутствующие услуги (регламентируются Международными стандартами сопутствующих услуг - Inter-
national Standards on Related Services, ISRSs). 

Таким образом, можно сделать вывод, что такие виды аудиторских услуг как «аудит на соответствие» 
и «управленческий (операционный) аудит» фактически трансформировались в другие задания по 
предоставлению уверенности, которые не являются аудитом или обзором исторической финансовой 
информации, то есть в которых предметом задания не является историческая финансовая информация. 
В изданиях Международных стандартов на английском языке для обозначения этих заданий используется 
несколько терминов. Термин «other assurance» (которое переводится по-разному, например, «иное оказание 
уверенности», «предоставление уверенности, которое не является (или не являющееся) аудитом или обзором 
исторической финансовой информации») используется в названии сборника стандартов. В названии же самих 
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стандартов используется термин «assurance engagements other than audits or reviews of historical financial infor-
mation» («задание по предоставлению уверенности, которое отличается от аудита или обзора исторической 
финансовой информации» или «задание по предоставлению уверенности, котрое не  является аудитом или 
обзором исторической финансовой информации»). Итак, фактически эти термины являются синонимами, и, 

Схематично взаимосвязь стандартов представлена на рис. 1. 

Рисунок 1, Взаимосвязь стандартов, выданных Советом по Международным стандартам аудита и предо-
ставлению уверенности Международной Федерации Бухгалтеров

Источник: сформировано автором на основе [3; 4; 5].
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учитывая необходимость формирования четкого разграничения различных видов заданий по предоставлению 
уверенности, считаем возможным использование этих двух терминов одновременно.

В настоящее время стандарты, регламентирующие порядок выполнения заданий по предоставлению 
уверенности, которые не являются  аудитом или обзором исторической финансовой информации, представлены 
двумя группами:

1. Документы, применяемые ко всем заданиям по предоставлению уверенности (Международная 
концептуальная основа заданий по предоставлению уверенности, Кодекс Этики Профессиональных 
Бухгалтеров, Международный стандарт по контролю качества 1 «Контроль качества для фирм, выполняющих 
аудиты и обзоры финансовой отчетности, а также другие задания по предоставлению уверенности и 
сопутствующие услуги»).

2.  Блок  международных стандартов «Задания по предоставлению уверенности, не являющиеся аудитом 
или обзором финансовой отчетности» (3000-3699), которые регламентируют вопросы организации и методики 
выполнения прочих заданий по предоставлению уверенности. Этот блок стандартов разделен на две группы: 

2.1. Стандарты 3000-3399 «Применяемые ко всем заданиям по предоставлению уверенности». В 
этой группе на данный момент разработан один Международный стандарт заданий по предоставлению 
уверенности (МСЗНВ) 3000 «Задания по предоставлению уверенности, которые не являются аудитом или 
обзором исторической финансовой информации».

2.2. Стандарты 3400-3699 «Стандарты для специализированных сфер». Эта группа включает стандарты, 
применяемые к прочим заданиям по предоставлению уверенности с четко определенным предметом:
-	 МСЗНВ 3400 «Проверка прогнозной финансовой информации»,
-	 МСЗНВ 3402 «Отчеты по предоставлению уверенности относительно мер контроля в организации, 

предоставляющей услуги»,
-	 МСЗНВ 3410 «Задания по предоставлению уверенности в отношении отчетов по парниковым газам»,
-	 МСЗНВ 3420 «Задания по предоставлению уверенности по составлению гипотетической финансовой 

информации, которая включается в проспект эмиссии».
Анализ рынка аудиторских услуг (таблица 1), проведенный на основании аналитических данных, подго-

товленных Аудиторской палатой Украины с использованием данных отчетов субъектов аудиторской деятель-
ности [10; 11], показывает, что прочие задания по предоставлению уверенности занимают незначительную 
нишу на рынке аудиторских услуг Украины. В целом на Украине существовала и продолжается тенденция по 
уменьшению количества субъектов аудиторской деятельности. По состоянию на 31 декабря 2010 года в офи-
циальный Реестр аудиторских фирм и аудиторов Аудиторской палаты Украины было включено 2252 субъекта 
аудиторской деятельности, по состоянию на 31 декабря 2012 года - 1672 субъекта, а по состоянию на 25 апреля 
2018 года – 958 субъектов. В основном это вызвано и требованиями прохождения проверок систем контроля 
качества, и изменениями в налоговом законодательстве, и уменьшением количества заказов (соглашений) - с 
73 тысяч в 2008 году до 36 тысяч в 2016 году.

Но несмотря на это, объем оказанных услуг субъектами аудиторской деятельности в целом по стране вырос 
по сравнению с 2008 годом. Объем выручки от выполнения аудиторских услуг в 2008 году составил 1 млрд. 
117 млн. грн., а в 2016 году. – 1 млрд. 973 млн. грн. Учитывая уменьшение количества субъектов аудиторской 
деятельности, увеличился ежегодный средний доход на одного субъекта аудиторской деятельности - с 15,3 
тыс. грн. в 2008 году до 55,5 тыс. грн. в 2016 году. 

На фоне сужения общего рынка аудиторских услуг Украины происходит существенное уменьшение 
количества выполняемых заданий по предоставлению уверенности, которые отличаются от аудита или обзора 
исторической финансовой информации. По сути это единственный вид аудиторских услуг, фактическая 
стоимость которых снизилась за период с 2008 по 2016 гг. на 50,2%, хотя по всем другим произошел рост 
от 18% до 95% (кроме сопутствующих услуг, стоимость которых также снизилась на 6%). Количество 
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заказов уменьшилось с 2490 до 387 единиц, стоимость услуг - с 41 млн. грн. до 21 млн. грн. Только средняя 
стоимость одного заказа увеличилась - с 16,8 тыс. грн. до 53,9 тыс. грн. В составе всего объема услуг и услуг 
по выполнению всех заданий по предоставлению уверенности существенно снизилась доля прочих заданий 
по предоставлению уверенности по основным исследуемым показателям. Доля таких заданий в общем объеме 
аудиторских услуг по критерию «количество соглашений» уменьшилась с 3,4% до 1,1%, а по критерию 
«фактическая стоимость» - с 3,7% до 1,1%. В общем объеме заданий по оказанию уверенности доля прочих 
заданий по предоставлению уверенности уменьшилась с 9,7% до 1,1% по критерию «количество соглашений», 
с 7,9 до 2,5% - по критерию «фактическая стоимость соглашений». Это объясняется и падением спроса на 
такие услуги, и осторожным отношением аудиторов к их принятию и исполнению.

Следует отметить, что средняя стоимость одного заказа по выполнению заданий по предоставлению 
уверенности, не являющихся аудитом или обзором исторической финансовой информации, в 2008 году почти 
в 1,7 раза превышала среднюю стоимость одного заказа по выполнению обязательного аудита финансовой 
отчетности, а в 2016 году  - в 1,3 раза.

Важным с точки зрения исследования причин такой ситуации, является определение содержания и целей 
прочих заданий по предоставлению уверенности, их отличий от других видов услуг, предоставляемых 
субъектами аудиторской деятельности, например, аудита финансовой отчетности и консультационных услуг. 

На наш взгляд, основным препятствием на пути эффективного использования таких заданий по 
предоставлению уверенности, является тот факт, что в экономической литературе не всегда четко 
разграничиваются данные понятия, а потому и пользователи не могут осознать различия между этими видами 
услуг, преимущества и недостатки каждого из них.

Для определения принципиальных различий между разными видами заданий по предоставлению 
уверенности необходимо использовать требования и рекомендации, изложенные в Международных стандартах 
контроля качества, аудита, обзора, прочего предоставления уверенности и этики. Следует учитывать, что эти 
различия обусловлены, в первую очередь, характеристиками заданий по предоставлению уверенности и такими 
обязательными элементы: 1) трехсторонние отношения между аудитром (практиком), ответственной стороной 
и пользователем; 2) предмет; 3) соответствующие критерии; 4) достаточные соответствующие доказательства; 
5) письменное заключение (отчет) по предоставлению уверенности, форма которого соответствует заданию 
по предоставлению обоснованной уверенности или заданию по предоставлению ограниченной уверенности.

Первые три элемента определяют возможность и условия принятия заданий по предоставлению 
уверенности, а также определенным образом влияют на их результат; четвертый и пятый элемент влияют  
непосредственно на процесс и результат выполнения этих заданий.

Если обобщить требования Международной концептуальной основы заданий по предоставлению 
уверенности относительно предмета задачи и критериев оценки, можно выделить следующие обязательные 
условия признания заданий по предоставлению уверенности, которые отличаются от аудита или обзора 
исторической финансовой информации: 
-	 наличие как минимум трех сторон, задействованных в выполнении задания: аудитора, пользователей и 

ответственной стороны;
-	 предмет задания может быть идентифицирован, то есть должен подвергаться определению; 
-	 предмет задания должен подвергаться последовательной оценке или измерению; 
-	 существуют критерии для оценки и измерения предмета; 
-	 критерии приемлемы, то есть соответствуют необходимым характеристикам (значимость, полнота, 

надежность, нейтральность, понятность);
-	 критериями не являются ожидание, суждения или собственный опыт аудитора; 
-	 критерии доступны для пользователей. 
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Подчеркивается, что аудитор не должен принимать задания по предоставлению уверенности, если 
не соблюдено хотя бы одно из вышеперечисленных условий, а изменение или разработка альтернативных 
критериев, которые бы подошли к исходному предмету задания разрешается только на этапе определения 
возможности принятия задания по предоставлению уверенности.

Именно в наличии четких требований по отбору предмета и критериев оценки заключается принципиальное 
отличие заданий по предоставлению уверенности от консультационных услуг. Вместе с тем, наиболее сложным 
вопросом для аудитора при принятии заданий по предоставлению прочей уверенности является установление 
критериев, необходимых для оценки предмета задания. 

Потенциал таких заданий характеризуется их возможными видами, при определении которых целесообразно 
использовать существующие в профессиональной экономической литературе классификации управленческого 
и операционного аудита, например [12, с. 46-53; 13, с.8]. Все задания по предоставлению уверенности, которые 
не являются аудитом или обзором исторической финансовой информации, в зависимости от поставленной 
цели, можно классифицировать следующим образом:
-	 задания по предоставлению уверенности объектной ориентированности, при которых проверке подлежит 

или объект в целом (инновационно-интегрированная структура, холдинг) или отдельные конкретные его 
элементы (дочерние предприятия, подразделения, системы, средства);

-	 задания по предоставлению уверенности проблемной ориентированности, при которых проверке 
подлежат отдельные проблемы функционирования объекта (экономической, социальной, инновационной, 
инвестиционной сфер);

-	 задания по предоставлению уверенности функциональной ориентированности, при которых проверяются 
функциональные сферы объекта (инновационная, инвестиционная, управленческая, социальная, 
финансовая, трудовая и т.д.).

В зависимости от функциональной направленности предмета можно выделить следующие виды заданий:
-	 задания по предоставлению уверенности правовой направленности (проверка соблюдения выполнения 

международных, государственных и местных законодательных актов и положений, а также внутренних 
документов);

-	 задания по предоставлению уверенности организационной направленности (проверка на базе норм и 
стандартов процессов создания, функционирования, реорганизации и ликвидации предприятия);

-	 задания по предоставлению уверенности финансово-аналитической направленности (проверка 
соблюдения экономических норм и правил расчетов);

-	 задания по предоставлению уверенности социально-трудовой направленности (проверка соблюдения 
социальных и трудовых норм, правил и расчетов, связанных с деятельностью коллективов и организации)

-	 задания по предоставлению уверенности технологической направленности (проверка на базе норм и 
стандартов профессионального уровня и текущего состояния техники и технологии);

-	 задания по предоставлению уверенносты в сфере безопасности предприятия (проверка системы 
промышленной безопасности или информационных систем с точки зрения обеспечения информационной 
безопасности);

-	 задания по предоставлению уверенности маркетингового направления (проверка маркетинговой 
политики требованиям рынков и потребителей);

-	 задания по предоставлению уверенности в сфере информационных систем (проверка системы 
информационной безопасности предприятия);

-	 задания по предоставлению уверенности операционно-производственного направления (проверка 
соответствия существующего уровня производства определенным установленным целям с учетом 
имеющихся ресурсов (материально-технических, трудовых, финансовых);
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-	 задания по предоставлению уверенности инвестиционного направления (проверка инвестиционных 
проектов и их объектов, инвестиционных контрактов и инвестиционных кредитных договоров);

-	 задания по предоставлению уверенности инновационного направления (необходимость выполнения 
таких задач возникает при планировании, внедрении и оценке эффективности инноваций).

Даже поверхностный анализ предметов, которые включены в состав заданий по предоставлению 
уверенности, не являющихся аудитом или обзором финансовой отчетности, которые могут предоставлять 
аудиторы (аудиторские фирмы), а именно: системы внутреннего контроля (аудита), использование 
производственных мощностей, функционирование системы управления, системы морального стимулирования 
и оплаты труда персонала, системы управления персоналом, информационные системы (технологии), 
системы информационной безопасности деятельности предприятий, системы корпоративного управления, 
надежность системы бухгалтерского учета, соответствие уровня профессиональных знаний персонала, 
задействованного в финансово - хозяйственной деятельности, показывает, что выполнить их проверку в 
рамках заданий по предоставлению уверенности достаточно сложно, поскольку критериев, которые были бы 
уже разработанными и считались формальными, не существует. Только оценить соответствие деятельности 
предприятия, управленческих решений или отдельных хозяйственных операций требованиям законодательства 
(налогового, таможенного, хозяйственного и др.) представляется возможным. При этом следует учитывать, что 
эффективность операций объективно оценить сложнее, чем их соответствие инструкциям, соответствующие 
критерии для оценки информации при каждом конкретном задании субъективны, а разнообразие объектов 
затрудняет выбор критериев оценки эффективности их функционирования.

Выбор критериев являются сложной задачей. Г.Н. Давыдов и Н.С. Шалимова подчеркивают, что поскольку 
такая проверка не предусматривает установления соответствия операций определенным нормативным 
документам, важно определиться с теми критериями, соблюдение которых (по мнению владельцев, руководства 
и т.д.) является обязательным [14, с. 93]. А. Аренс и Дж. Лоббек считают, что критерием операционного аудита 
может быть утверждение о том, что его цели должны позволить определить, можно ли повысить для какой-либо 
области деятельности предприятия достигнутый уровень эффективности и производительности, подсказать, 
какие необходимы совершенствования [15 с. 545], и выделяют несколько источников, которыми можно 
воспользоваться при разработке специальных критериев: характеристики; сопоставимая производительность; 
инженерные стандарты [16, с. 546-547].

Рассмотрим критерии оценки, которые могут быть использованы при проведении проверок в сфере 
социально-трудовых отношений. В рамках выполнения оценки систем управления персоналом как задания 
по предоставлению уверенности аудитор может преследовать три цели: 1) выражение мнения о том, 
соответствуют ли разработанные внутренние документы предприятия и кадровая документация требованиям 
законодательства Украины по этим вопросам; 2) выражение мнения о том, соответствует ли истинное положение 
дел на предприятии в области управления персоналом требованиям законодательства Украины и внутренним 
документам предприятия; 3) выражение мнения об эффективности, результативности, целесообразности 
систем управления персоналом. 

Относительно первых двух направлений работы установить критерии оценки возможно, поскольку в 
основном они формально разработанными и представлены совокупностью определенных законодательных 
и нормативных документов. Для третьего направления работы (выражение мнения об эффективности, 
результативности, целесообразности систем управления персоналом) формально разработанные критерии 
отсутствуют, а поэтому аудитору следует специально разрабатывать критерии, с помощью которых он сможет 
выразить собственное мнение относительно эффективности, результативности и целесообразности. Аудитору 
сначала следует определить, какой смысл в понятиях экономичности, эффективности и результативности 
видят различные заинтересованные стороны, для того чтобы сформулировать требования и стандарты. При 
этом обязательно следует оценить соответствие критериев таким характеристикам как значимость, полнота, 
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надежность, нейтральность, понятность. В качестве критериев оценки или измерения предмета не могут быть 
выбраны ожидания, суждения или собственный опыт практика, такие утверждения не являются приемлемыми 
критериями.

Рассмотрим несколько примеров сложности и субъективности определения критериев оценки систем 
управления персоналом. Так, для оценки эффективности использования рабочего времени можно использовать 
плановые показатели, фактические показатели предыдущих лет, фактические показатели работы других 
подобных предприятий. На наш взгляд, только первый критерий, то есть плановый показатель объема рабочего 
времени в определенной степени может соответствовать всем выше перечисленным признакам приемлемости 
критериев. Для оценки эффективности процесса найма работников Ю.Г. Одегов и Т.В. Никонова предлагают 
использовать следующие показатели: 1) качество набранных работников, который определяется путем деления 
суммы усредненного показателя качества выполняемой работы набранными работниками, процент новых 
работников, продвинувшихся по службе в течение одного года, и процент новых работников, оставшихся 
работать по истечении одного года, на общее количество показателей, используемых при расчете (в данном 
случае их три) 2) стоимость найма; 3) стоимость адаптации [14, с. 259-264]. По этим показателям можно 
пытаться установить эталонные значения, которые могли бы быть использованы в качестве критериев оценки, 
но, на наш взгляд, они не будут соответствовать признакам полноты и нейтральности. Оценку же уровня 
удовлетворенности трудом, уровня трудовой мотивации, состояния социально-психологического климата 
можно осуществить только социологическими методами - анкетирование, опрос и установить критерии в этом 
случае чрезвычайно сложно.

Вместе с тем, выполнение заданий по предоставлению уверенности, на наш взгляд, имеет более высокий 
уровень значимости для пользователей, поскольку четко устанавливает уровень соответствия предмета задания 
определенным критериям, а предоставление рекомендаций - это уже прерогатива других услуг, в том числе 
управленческого консультирования. Из этого следует принципиальное отличие заданий по предоставлению 
уверенности от консультационных услуг - возможность их выполнения только сертифицированным аудитором, 
необходимость соблюдения аудитором определенных требований независимости, создание системы контроля 
качества.

Рассмотрим особенности прочих заданий по предоставлению уверенности, которые не являются 
аудитом или обзором исторической финансовой информации, обусловленные их статусом по сравнению, 
например, с аудитом финансовой отчетности. Во-первых, при проведении таких заданий используются 
менее жесткие требования соблюдения принципа независимости членами группы по выполнению задания, 
регламентированные разделом 291 части Б Кодекса этики, подготовленного Международной Федерацией 
Бухгалтеров [17], по сравнению с аудитом в целом и обязательным в частности.  Во-вторых, для таких заданий 
установлены менее жесткие требования в отношении системы контроля качества. Так, в соответствии с 
Международным стандартом контроля качества 1 «Контроль качества для фирм, выполняющих аудит или 
обзор исторической финансовой информации, а также другие задания по предоставлению уверенности, 
сопутствующие услуги» обязательность проведения внутренней проверки контроля качества выполнения 
задания по предоставлению уверенности, которые не являются аудитом или обзором исторической финансовой 
информации, не предусмотрена. Подчеркивается, что фирма самостоятельно определяет критерии оценки таких 
заданий, учитывая характер задания, степень интереса общества, идентификацию необычных обстоятельств 
или рисков задания, требования национальных законодательных и нормативных документов в сфере контроля 
качества задания. Кроме того, в большинстве стран, в том числе и в Украине, приоритет при отборе субъектов 
аудиторской деятельности для проведения внешнего контроля качества установлен тех субъектов, которые 
осуществляют обязательный аудит.

Проанализированные отличия, представленные в таблице 2, показывают потенциал и ту часть рынка 
информационных услуг, которую они по праву могут занимать. Специфика прочих заданий по предоставлению 
уверенности проявляется в том, что некоторые из них выполняются именно вследствие существования 
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законодательных требований, о чем говорится в соответствующих Международных стандартах заданий по 
предоставлению уверенности (МСЗНВ). Так, в МСЗНВ 3410 «Задания по предоставлению уверенности в 
отношении отчетов о парниковых газах» отмечается, что отчеты о парниковых газов и соответственно отчеты по 
предоставлению уверенности готовятся субъектами хозяйствования и субъектами аудиторской деятельности в 
следующих случаях: а) соблюдая регуляторные требования по раскрытию информации; б) в рамках программы 
торговли выбросами, или (c) добровольно информируя инвесторов и общественность. Такие добровольные 
раскрытия могут, например, публиковаться отдельным документом включаться отдельным разделом в отчет 
о корпоративной социальной ответственности или в годовой отчет предприятия. В МСЗНВ 3420 «Задания 
по предоставлению уверенности по составлению гипотетической финансовой информации, включаемой в 
проспект эмиссии» подчеркнуто, что этот стандарт применяется, если такой отчет необходимо предоставлять 
в соответствии с требованиями законодательства о ценных бумагах или правилами фондовой биржи, или 
предоставления такого отчета является общепринятой практикой в определенной юрисдикции.

Таблица 2, Характеристики особенностей заданий по предоставлению уверенности, которые
отличаются от аудита или обзора исторической финансовой информации, и перспективы их развития

Источник: разработано автором.  
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Выполнение инициативных (добровольных) заданий по предоставлению уверенности, которые отличаются 
от аудита или обзора исторической финансовой информации, ограничено, поскольку для аудиторов и клиентов 
более привычным является выполнение консультационных услуг для таких объектов.

Общемировой практикой является введение обязательного аудита, поэтому подобные случаи могут 
быть предусмотрены и для отдельных заданий по предоставлению уверенности, которые отличаются от 
аудита или обзора исторической финансовой информации. Если рассматривать мировую практику, то почти 
обязательным, например, является выполнение заданий по предоставлению уверенности в отношении 
отчетности по социальным вопросам. Разработанные Международные стандарты касаются именно объектов, 
представляющих важность для общества в целом: отчеты о парниковых газах, гипотетическая финансовая 
информации, включенная в проспект эмиссии акций.

В национальной практике можно использовать подобные случаи. Например, при выполнении заданий по 
обязательному аудиту публичных акционерных обществ аудитор должен исследовать состояние корпоративного 
управления. Поскольку состояние корпоративного управления - это фактически неисторическая нефинансовая 
информация, то возможно целесообразным будет введение обязательности выполнения отдельных заданий по 
предоставлению уверенности.

Также целесообразным может быть применение случаев «рекомендационности», а не «обязательности». 
Задания по предоставлению уверенности, которые не являются  аудитом или обзором исторической финансовой 
информации, могут широко использоваться в механизме обеспечения положительного международного 
и инвестиционного имиджа субъектов хозяйствования регионального уровня, для чего целесообразно 
установить рекомендательный перечень объектов, которые могут выступать в качестве объекта предоставление 
аудиторских услуг в виде выполнения заданий по предоставлению уверенности, которые отличаются от аудита 
или обзора финансовой отчетности (например, информация, содержащаяся в инвестиционных проектах).

Подводя итоги, необходимо констатировать тот факт, что, если бы в составе функций аудита оставили 
бы проверку только финансовой отчетности, то это не дало бы возможности в полной мере использовать 
его потенциал. Но потребности в выполнении прочих заданий по предоставлению уверенности достаточно 
широки, поскольку на современном этапе развития экономических  отношений заказчики аудита считают себя 
защищенными не только при условии наличия надлежащим образом составленной финансовой отчетности, 
но и после тщательной проверки и оценки управленческих решений с точки зрения их эффективности, 
оптимальности, целесообразности. 

Однако практика проведения в Украине заданий по предоставлению уверенности, которые отличаются от 
аудита или обзора исторической финансовой информации, в соответствии с Международными стандартами 
является недостаточно репрезентативной, и, соответственно, уровень использования потенциала таких заданий 
достаточно низок, что можно объяснить такими причинами. Во-первых, отсутствие четко разработанных 
критериев не позволяет принять такие задания именно как задания по предоставлению уверенности, что 
увеличивает долю сопутствующих и других профессиональных услуг, в первую очередь консультационных. Во-
вторых, вопросам организации и методики выполнения таких заданий с учетом требований Международных 
стандартов уделяется недостаточное внимание, а отсутствие методических рекомендаций заставляет субъектов 
аудиторской деятельности с осторожностью подходить к их принятию.

Особенности заданий по предоставлению уверенности, которые не являются аудитом или обзором 
исторической финансовой информации, определяются путем сравнения с заданиями по аудиту исторической 
финансовой информации, в частности с обязательным аудитом (низкий уровень общественной значимости, 
особенности элементов), и с такими заданиями, как консультационные услуги (высокий уровень ценности 
для управленческого персонала и владельцев, различия в цели и элементах). Эти особенности обуславливают 
действие факторов, замедляющих и одновременно актуализирующих их развитие. Тенденции выбора 
предметов таких заданий подтверждают необходимость предоставления обязательности отдельным их видам.
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